Algemene leveringsvoorwaarden PodoSana

1. Afspraken

Een gemaakte afspraak kan tot 24 uur van tevoren kosteloos worden geannuleerd of verzet.
Bij niet tijdig annuleren of bij het niet verschijnen op de afspraak, wordt het volledige tarief in
rekening gebracht.

2. Hygiéne

Zowel de pedicure als de cliént dragen zorg voor een goede persoonlijke hygiéne. De
pedicure werkt volgens de geldende hygiéneregels en zorgt voor schone en
gedesinfecteerde materialen bij iedere behandeling.

3. Betaling
Betaling dient direct na de behandeling te geschieden via pin of contant. Er wordt geen
behandeling op rekening gegeven.

4. Aansprakelijkheid

De pedicure is niet aansprakelijk voor schade ontstaan door onjuiste of onvolledige
informatie van de cliént over lichamelijke aandoeningen, medicijngebruik of
werkzaamheden.

5. Privacy
Persoonsgegevens worden vertrouwelijk behandeld en uitsluitend gebruikt voor
praktijkdoeleinden, conform de AVG.

6. Klachten
Klachten over de behandeling dienen zo spoedig mogelijk gemeld te worden. Indien
gewenst, kan er contact worden opgenomen met de geschillencommissie via ProVoet.

7. Wijzigingen
PodoSana behoudt zich het recht voor om prijzen of voorwaarden te wijzigen. Eventuele
wijzigingen worden tijdig gecommuniceerd.



